Пам’ятка про використання єдиного іменного електронного квитка “Eticket”
Рішенням 17 сесії 7 скликання Харківської міської ради від 20.12.2017 №892/17 внесено зміни до Програми сприяння безпечній життєдіяльності у сфері соціального захисту населення міста Харкова на 2017- 2020 роки.
Відповідно до Рішення учням загальноосвітніх шкіл з 1 січня 2018 року надано право пільгового проїзду в метро, трамваї, тролейбусі в місті Харкові.

Право пільгового проїзду для учнів шкіл застосовується  упродовж навчального року - з 1 вересня по 30 червня. 
 Під час проїзду у наземному міському електротранспорті, як і раніше, вартість квитка у 2-х видах транспорту (трамвай та тролейбус) складає 20 грн за місяць, в одному – 15 грн. Кількість  поїздок в трамваї, тролейбусі   необмежена. 

Міська влада надає школярам 50% пільгу на проїзд в метрополітені до 50 поїздок на місяць.
Для поїздки в метро необхідно мати не менше 4 грн. Учень може їздити по 4 грн  50 поїздок, 51 поїздка та наступні будуть по 8 грн. Гроші на картці зберігаються  та переходять на наступний місяць, а кількість  50 %  поїздок починається з 1  дня  кожного місяця.
Право пільгового (безкоштовного) проїзду в метро, трамваї, тролейбусі в місті Харкові для учнів шкіл пільгових категорій застосовується за постійним місячним пільговим квитком у вигляді єдиного іменного електронного квитка “Eticket” та наявності учнівського квитка. 

Право пільгового (безкоштовного) проїзду в метро, трамваї, тролейбусі в місті Харкові для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, - учнів шкіл застосовується за постійним місячним пільговим квитком у вигляді єдиного іменного електронного квитка “Eticket” та наявності Єдиного квитка встановленої форми, що затверджена наказом Міністерства освіти і науки України від 19.06.1996 № 216.
Для отримання та розповсюдження єдиних електронних квитків для пільгового проїзду учнів закладів освіти в наземному міському електротранспорті та метрополітені керівники шкіл укладають договори з комунальним підприємством “ХАРКІВПАСС” (директор Захаренко Наталія Миколаївна).

Для отримання та розповсюдження єдиних електронних квитків для пільгового проїзду учнів закладів освіти в наземному міському електротранспорті та метрополітені керівники шкіл забезпечують складання та надання до комунального підприємства «ХАРКІВПАСС» заявки та поіменного списку учнів із зазначенням потреби у пільговому електронному квитку у паперовому вигляді та в електронному вигляді.

Підставою для внесення даних учнів у список є письмова заява батьків дитини на ім'я директора школи, у якій зазначено, що батьки просять забезпечити їхню дитину пільговим електронним квитком для проїзду в метро, трамваї, тролейбусі в м. Харкові, надають згоду на обробку персональних даних їхньої дитини в КП «ХАРКІВПАСС» і ознайомлені з правилами користування електронним квитком. Заяви зберігаються у школі.
Електроні квитки видаються учням безкоштовно.
Відповідно до п. 1 розділу ХІ Положення про реєстрацію фізичних осіб у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків, затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 29.09.2017  № 822, реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія та/або номер паспорта (для фізичних осіб, які мають право здійснювати будь-які платежі за серією та/або номером паспорта) використовуються органами державної влади та органами місцевого самоврядування, юридичними особами незалежно від організаційно-правових форм, у тому числі установами Національного банку України, банками та іншими фінансовими установами, біржами, громадськими формуваннями, особами, які провадять незалежну професійну діяльність, фізичними особами - підприємцями, а також фізичними особами в усіх документах, які містять інформацію про об’єкти оподаткування фізичних осіб або про сплату податків, зокрема у разі: оформлення фізичним особам пільг, субсидій та інших соціальних виплат з державних цільових фондів.

Таким чином, для отримання учнями закладів загальної середньої освіти міста Харкова пільгових електронних квитків для проїзду у міському електричному транспорті (метрополітен, трамвай, тролейбус), необхідно обов’язково вказувати реєстраційний номер облікової картки платника податків учня, який бажає отримати такий електронний квиток.

У разі втрати учнями  отриманих електронних квитків які було видано безкоштовно «Харківпасс» забезпечує  реалізацію  пільгових електронних квитків для проїзду у міському електричному транспорті на підставі документів, наданих  закладом загальної середньої освіти міста Харкова, після сплати комунальному  підприємству «Харківпасс» затвердженої  вартості  пільгових електронних квитків. Вартість виготовлення та програмування нового пільгового електронного квитка, що видається в обмін на втрачений складає 45, 00 грн.(Сорок п’ять грн. 00 коп.)
